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 2010( لسنة 14قانون رقم )
 دبي لحكومة البشرية إدارة الموارد قانون بتعديل بعض أحكام 

 2006( لسنة 27رقم )
 ـــــــــ

 

 حاكم دبي    محمد بن راشد آل مكتوم نحن
 

 بإنشاء المجلس التنفيذي لإمارة دبي، 2003( لسنة 3طلاع على القانون رقم )بعد الا
ويشار إليه فيما يلي  2006( لسنة 27البشرية لحكومة دبي رقم )وعلى قانون إدارة الموارد 

 "،القانون الأصليبـ "
بشأن تخويل رئيس المجلس التنفيذي إصدار  2007( لسنة 19وعلى القانون رقم )

 تشريعات إدارة الموارد البشرية لحكومة دبي،
الحكومية في بشأن تعيين المتقاعدين لدى الجهات  2009( لسنة 28وعلى القانون رقم )

 إمارة دبي،
 بشأن إنشاء دائرة الموارد البشرية لحكومة دبي، 2009( لسنة 31وعلى القانون رقم )

بتحديد الدوائر الخاضعة لقانون إدارة الموارد  2006( لسنة 40وعلى المرسوم رقم )
 البشرية لحكومة دبي،
تنفيذيين ونواب بشأن صلاحية تعيين المدراء ال 2007( لسنة 21وعلى المرسوم رقم )

 ومساعدي المدراء العامين والتنفيذيين،
الأساسي للجنة  باعتماد النظام 2009( لسنة 4وعلى قرار المجلس التنفيذي رقم )

 التظلمات المركزية لموظفي دوائر حكومة دبي،
 

 نصدر القانون التالي:
 

 (1المادة )
 

(، 35(، )34(، )33(، )31(، )28(، )22(، )21(، )4(، )2يستبدل بنصوص المواد )
(36( ،)41( ،)42( ،)43( ،)50( ،)57( ،)60( ،)65( ،)68( ،)71( ،)80( ،)81 ،)
(83( ،)85( ،)86( ،)87( ،)102( ،)115( ،)116( ،)131( ،)132( ،)143 ،)
(144( ،)149( ،)167( ،)168( ،)175( ،)184( ،)194( ،)195( ،)205( ،)209 ،)
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( من 227(، و)226(، )225(، )224(، )223(، )222(، )220(، )216(، )214)
 القانون الأصلي، النصوص التالية:

 

 (2المادة )
 

 ،منهـا كل قرين نةالمبي   المعاني ،القانون  هذا في وردت حيثما ،التالية والعبارات للكلمات يكون 
 ذلك: خلاف علىالنص  سياق يدل لم ما
 

 دولة الإمارات العربية المتحدة.          الدولة

 إمارة دبي.       الإمارة 

 صاحب السمو حاكم دبي.        الحاكم
 حكومة دبي.       الحكومة
 المجلس التنفيذي للإمارة.       التنفيذي المجلس
الدوائر الحكومية، والمؤسسات والهيئات العامـة، والمجـالس  الدائرة

تخضـ  لأحكـام  يخـرى تابعـة للحكومـة والسـلطات، وييـة جهـة
 .هذا القانون 

مـدير عـام الـدائرة، ويشـمل المـدير التنفيـذي يو الأمـين العـام  العام المدير 
 لأي منها يو من في حكمه.

 دائرة الموارد البشرية لحكومة دبي.      دائرة الموارد البشرية 
 التنظيمية التي تُعنى بشؤون الموظفين في الدائرة.الوحدة   إدارة الموارد البشرية  
 الإدارة يو القسم يو الشعبة في الدائرة.  الوحدة التنظيمية  

ــــ  ــة                         الموظـ ــ ــمن موازنــ ــ ــواردة ضـ ــ ــائ  الـ ــ ــدى الوظــ ــ ــال إحـ ــ ــن يشـ ــ ــل مــ ــ         كـ
 الدائرة، ويشمل الذكر والأنثى.

 يحمل جنسية الدولة. كل من                          المواطن
 الزوج/ الزوجة الواحدة، وثلاثة من يولاده دون سن الثامنة               عائلة الموظ 

 عشر.
 جدول الدرجات والرواتب المُلحق بهذا القانون.                          الجدول

ــهري  الراتب الإجمالي ــ ــب الشـ ــ ــددالمالراتـ ــ ــب  حـ ــ ــدرجات والرواتــ ــ ــدول الـ ــ ــي جـ ــ فـ
ــي المُلحــق بهــذ ــن الراتــب الأساسـ ن مـ ــانون، والــذي يتكــو  ا القـ

 والعلاوة العامة.
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 ٪ من الراتب الإجمالي. 50الراتب الذي يعادل  الراتب الأساسي
 السنة الميلادية.  السنة

ــي تُ  لجنة المخالفات الإدارية ــة التــ ــك  اللجنـ ــات شــ ــي المخالفــ ــر فــ ــرة للنظـ ــل دائــ ــي كــ ل فـ
 التأديبية التي تق  من موظفيها.

ــي تُ  التظلمات والشكاوىلجنة  ــة التــ ــك  اللجنــ ــات شــ ــي التظلمــ ــر فــ ــرة للنظــ ــل دائــ ــي كــ ل فــ
 قدم من موظفيها.والشكاوى التي تُ 

ل في الحكومة للفصل في شك  اللجنة المركزية التي تُ  لجنة التظلمات المركزية
التظلمات والشكاوى التي ترف  إليها من قبل الموظفين 

عن لجنة الذين يعترضون على القرارات الصادرة 
 التظلمات والشكاوى.

قــرار مــن مــدير عــام هيئــة الصــحة فـــي بل شــك  اللجنــة التــي تُ   الطبية اللجنة
 دبي.

 

 الموارد البشرية في تطبيق القانون  ةدور إدار 
 (4المادة )

 

 البشرية سياسات ويحكام الموارد وتطبيق تنفيذ دائرة كل في البشرية لمواردا على إدارة -ي

 القانون. هذا في الواردة

على الإدارات المعنية بجمي  الدوائر الحكومية استشارة إدارة الموارد البشـرية فـي كـل  -ب
 ما يتعلق بالمسائل الفنية الخاصة بمواردها البشرية.

البشــرية الــدور المنــاب بهـا بموجــب هــذا القــانون بالاســتعانة بــدائرة  تـؤدي إدارة المــوارد -ج
 الموارد البشرية.

المنظمة للموارد البشرية، واقتراح  البشرية بمراجعة التشريعاتتختص دائرة الموارد  -د
تحديثها وقياس مدى فعاليتها بعد تطبيقها، ومراجعة اقتراحات وشكاوى الدوائر 

 المتعلقة بالموارد البشرية، وتشكيل مرجعية للدوائر في هذا الخصوص.

 الإضافي لعملا
 (21المادة )

 

العمـل  سـاعات لجـدول وفقـا   يعمـل الـذيدون و مـن الفئـة الثالثـة فمـا الموظـ   يسـتحق -ي
لـه عـن  مكافـأة، إضـافي عمـل بـدل -مـن ييـر العـاملين بنظـام المناوبـات  - الرسـمي
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سـاعة يســبوعيا   الأربعــينيؤديهــا خـارج سـاعات العمـل الرسـمي تزيـد علـى  لاعمـييـة ي 
ــان  ــ ــهر رمضـ ــ ــلال شـ ــبوعيا  خــ ــ ــاعة يسـ ــين ســ ــ ــى ثلاثـ ــد علــ ــ ــة، يو تزيـ ــهر العاديــ ــ ــي الأشـ فــ

 المبارك.

يستحق الموظ  العامل بنظام المناوبات بدل عمل إضافي عن ساعات العمل  -ب
الإضافية التي تتم بعد انتهاء ساعات المناوبة المعتمدة، شريطة ين لا يقل عدد 

 ( ساعة يسبوعيا .40ساعات المناوبة المعتمدة عن )

الرســمي، ( مــن يجــر سـاعة العمــل ٪125يتحـدد مقــدار بـدل العمــل الإضــافي بواقـ  ) -ج
ــ   محســوبا  وفقــا  للراتــب الأساســي إذا تــم العمــل الإضــافي ييــام العمــل الرســمي، وبواقـ

( من يجر ساعة العمل الرسـمي محسـوبا  وفقـا  للراتـب الأساسـي إذا تـم العمـل 150٪)
 الإضافي ييام العطلات الأسبوعية يو الرسمية.

يجوز للدائرة ين تمنح الموظ  على الريم مما ورد في الفقرة )ي( من هذه المادة،  -د
عوضا  عن بدل العمل الإضافي ييام راحة تعادل ساعات من الفئة الرابعة فما دون 

خلال سنة واحدة الراحة العمل الإضافي التي عملها، ويحق للموظ  استخدام ييام 
من تاريخ استحقاقه لها، ولا يجوز إضافة هذه الأيام إلى رصيد إجازاته الدورية 

 .مالمتراك

يـتم تنظـيم العمــل الإضـافي فـي الــدائرة بموجـب لائحـة يصــدرها المـدير العـام، تتضــمن  -هـ
ــد  ــل الإضــافي، وتحديـ ــذين يجــوز تكلــيفهم بالعمـ ــات المــوظفين اللـ جــراءات وفئـ شــروب وار

 السلطة المختصة بالتكلي  به، على ين يراعى عند إعداد هذه اللائحة ما يلي:
 

ــتهدف إنجا -1 ــام المســ ــون المهــ ــال يو ين لا تكـ ــن إهمــ ــة عــ ــافي ناتجــ ــل إضــ ــا كعمــ زهــ
 تقصير الموظ .

ــه فــي الــدائرة  -2 ــل ين تكــون حاجــة العمــل يو طبيعتـ ــي تكليــ  الموظــ  بالعمـ تقتضـ
 الإضافي.

ــذا التكليـــ   -3 ــا ، وين يتضــمن هـ ــل الإضــافي خطيـ ين يكــون تكليـــ  الموظــ  بالعمـ
 والمدة الزمنية اللازمة لإنجازها.تحديد طبيعة المهمة الموكلة للموظ  

 راتبـه مـن (٪ 50لا تزيد قيـمة بدل العمل الإضافي الشـهري للموظـ  علـى ) ين -4

ــة اســيالأس ــام راحـ ــنح الموظــ  ييـ ــهر فـــي حــال مـ ــل فــي الشـ ــة ييــام عمـ ، يو خمسـ
 عوضا  عن بدل العمل الإضافي.

 الجم  بين بدل العمل الإضافي وييام الراحة خلال الشهر الواحد.ين لا يتم  -5
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العمــل الإضـافي وييــة عـلاوات يو بــدلات يخـرى تمــنح الجمـ  بــين بـدل ين لا يـتم  -6
 .للموظ  لذات السبب

تـوفر المخصصـات الماليـة اللازمـة فـي موازنـة الـدائرة لتاطيـة صـرف بـدل العمـل  -7
 الإضافي.

 

ــة  -و ــيق مــ  الوحــدات التنظيميـ ــولى إدارة المــوارد البشــرية وبالتنسـ لاايــات هــذه المــادة، تتـ
 في الدائرة، القيام بما يلي:

 

ــافي،  - ــل الإضــ ــيفهم بالعمــ ــل تكلـ ــة العمــ ــذين تتطلــــب حاجـ ــوظفين الـ ــد المــ تحديـ
 والأسباب الموجبة لذلك.

 المدة الزمنية التي سيتم تكلي  الموظفين بها بالعمل الإضافي. -

ــلطة  - ــافي للســ ــل الإضــ ــيفهم بالعمـ ــ ــ  تكل ــوظفين المزمـ ــماء المــ ــ  كشــــ  بأسـ رفـ
 .لاعتمادهالمختصة بالدائرة 

 تطبيق العمل الإضافي في الدائرة.الرقابة والإشراف على  -
 

 الالتزام بالحضور والانصراف
 (22المادة )

 

يجب على الموظ  الالتزام بالحضور لمقر عمله في الوقت المحدد، والانصراف  -أ
منه في الوقت المحدد، حتى لا يتسبب ييابه يو تأخره عن العمل في زيادة العبء 

ه القيام بالمهام الموكلة إليه خلال الوظيفي على الموظفين الآخرين، كما يجب علي
يوقات العمل الرسمي المنصوص عليها في هذا القانون يو جداول العمل التي 

 بالنسبة للموظفين العاملين بنظام المناوبات. عن الدائرةتصدر 

 تأدية ىعل قدرته عدم حال في يو عمله، إلى الحضور من الموظ  يتمكن لم حال في -ب

رئيسه المباشر  بإبلاغ يقوم ين عليهفينباي في حال حضوره،  كماالوظيفية  هاتواجب
 بذلك.

ه تأخر ينباي على الدائرة اتخاذ الإجراءات التأديبية المناسبة بحق كل موظ  يتكرر  -ج
يقبله رئيسه المباشر، كما ينباي عليها وض  لائحة  عذر بدون  عن العمل الرسمي

 دوام خاصة بموظفيها تتلاءم م  احتياجاتها وتكفل حسن تنفيذها لمهامها.
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يعتبر انقطاع الموظ  عن عمله سببا  موجبا  لاتخاذ الإجراءات التأديبية بحقه، فإذا  -د
ضافة إلى تخل  عن الحضور لعمله بدون إذن مسبق يو عذر مقبول, فإنه وبالإ

اتخاذ الإجراءات التأديبية بحقه وفقا  لأحكام هذا القانون، يخصم من راتبه الإجمالي 
الشهري ما يعادل عدد الأيام التي يتايب فيها عن العمل، ولا تحسب هذه الأيام مدة 

 خدمة فعلية له في الدائرة.
ذر مقبول تُنهى خدمة الموظ  في حال انقطاعه عن العمل بدون إذن مسبق يو ع -هـ

( يوما  متقطعة خلال السنة الواحدة، وفي 21( يوما  متصلة يو )15لمدة تزيد على )
خلال مهلة لا تزيد على شهر واحد من انتهاء  حال إبداء الموظ  لأي عذر

، فإنه يجب إحالة موضوعه إلى لجنة المخالفات الإدارية للتحقق من صحة خدمته
 المناسب بحق الموظ .هذا العذر وجديته، واتخاذ القرار 

 

 تخطيط الموارد البشرية

 (28المادة )
 

تلتزم الدائرة بتخطيط احتياجاتها المستقبلية من الموارد البشرية بما يضمن توفير  -أ
احتياجاتها من الموارد البشرية، والكفاءات المهنية اللازمة لتنفيذ خططها ومشاريعها 

م تخطيط الموارد البشرية الذي تصدره المستقبلية، ويتم إعداد هذه الخطة طبقا  لنظا
 دائرة الموارد البشرية في هذا الشأن.

 التنظيمي لهيكلها لمواردها البشرية، يتم إعدادها وفـقا  ة موازنة سنوية دائر يكون لكل  -ب

المعتمد وحاجة العمل لديها، ويجب ين تتضمن هذه الموازنة عدد الوظائ  المتوفرة 
مخصصاتها المالية، ويتم إعداد هذه الموازنة بناء  فيها، ومسمياتها، ودرجاتها، و 

 اعتمادهانافذة إلا بعد  ولا تكون هذه الموازنةعلى نتائج تخطيط الموارد البشرية، 

 يو من يفوضه. الحاكمقبل  من

تختص دائرة الموارد البشرية بتخطيط احتياجات الحكومة من الموارد البشرية على  -ج
 المدى الطويل.
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 أنواع التوظيف

 (31المادة )
 

في الدائرة بالنظر إلى احتياجات ومتطلبات العمل، ووفقا  لأنواع  شال الوظائ يتم  -أ
 :التوظي  التالية

 كامل. توظي  بدوام -1

 ي.جزئ توظي  بدوام -2

 توظي  مؤقت. -3

يتم توظي  المواطن بموجب قرار يو عقد عمل يصدر عن السلطة المختصة  -ب
 بالتعيين.

 عقد توظي  محدد المدة قابل للتجديد. بموجبيتم توظي  يير المواطن  -ج
 

 وتوظيف المتقاعدين التوظيف المؤقت
 (33المادة )

 

تقـل عـن سـنة واحـدة ييـر قابلـة  لمـدةبعقـد مؤقـت يي موظ  لديها  تعيينللدائرة  يجوز -أ
 مقطـوع شـهري راتـب فـي هـذه الحالـة علـى المؤقـت الموظـ  يحصـلللتمديد، على ين 

 حقيشـالها، وسـاعات العمـل المكل ـ  بهـا دون ين يسـتالتـي  الوظيفيـة والدرجـة يتلاءم

  .كامل بدوام الموظ  بها يتمت  التي التعويضات يو المكافآت ييا  من الامتيازات يو
يكون تعيين الموظ  المتقاعد العسكري يو المـدني وفقـا  لأحكـام التشـريعات المعمـول  -ب

 بها في هذا الشأن.
 

 تعيين الموظف المؤقت بوظيفة دائمة
 (34المادة )

 

ة تتناسب م  مؤهلاته وخبراته، دائم وظيفة شايل الوظيفة المؤقتة في تعيين ةللدائر  يجوز
ورة من تاريخ تعيينه في الوظيفة بص في الدائرةوفي هذه الحالة تعتبر خدمة الموظ  

 .دائمة

 

 

 

 تعيين ذوي القدرات المتميزة
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 (35المادة )
 

ومتطلبــات العمـل وفــي حـالات خاصــة يقـدرها، تعيــين ذوي يجـوز للمــدير العـام وفقــا  لحاجـات 
القـدرات المتميـزة، والمـؤهلات العاليــة، والخبـرات الخاصـة، ضـمن وظــائ  الفئـة الرابعـة فقــط، 
بـذات مزايــا وشــروب التوظيــ  المنصــوص عليهــا فــي هــذا القــانون، مــ  مــنحهم بــدلا  إضــافيا  

 .لراتب الأساسي( من ا%50يسمى "بدل مهارات" لا يزيد مقداره على )
 

 العقد الخاص
 (36المادة )

 

ــمن  ــات النــادرة ضـ ــدرات والخبــرات المتميــزة، يو التخصصـ ــام تعيــين ذوي القـ يجــوز للمــدير العـ
ــد  ــذا العقـ ــين بموجـــب هـ ــتم التعيـ ــد خـــاص"، ويـ ــة فقـــط، وذلـــك بموجـــب "عقـ ــة الرابعـ وظــائ  الفئـ

علـى توصــية دائـرة المــوارد طبقـا  للنظـام الــذي يصـدره المجلــس التنفيـذي فــي هـذا الشـأن بنــاء 
البشـرية، والــذي تحـدد بموجبــه كافـة شــروب التعيـين بموجــب هـذا العقــد، والحقـوق والامتيــازات 

 التي يجوز منحها للمعينين بموجبه.
 

 التوظيف صلاحية
 (41المادة )

 

 الشايرة في الدائرة، وفقا  لما يلي: الوظائ تكون السلطة المختصة بالتعيين على 
 
 التنفيذي لشايلي درجة مدير تنفيذي. رئيس المجلس -1
 الخامسة. الفئةلشايلي  العام المدير -2
بنـاء  علـى توصـية مـدير إدارة المـوارد البشـرية لشــايلي  يفوضـه مـن يو العـام المـدير -3

 .الفئة الرابعة فما دون 
 

 
 
 
 

 الأولوية في التعيين
 (42المادة )
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الدائرة وبخاصة الوظائ  الشايرة لدى  الوظائ  شال في المواطن الأولوية يُمنح -ي
 شريطة ،ه إليهاونقلته ترقي وه عليها يوذلك من خلال تعيين والإشرافية الإدارية

 اقتضت إذا إضافي بتدريب الوظائ ، م  جواز تزويده هذه بمتطلبات شال تمتعه

 .الحاجة ذلك

ــا   -ب ــد خططــ ــدائرة ين تعــ ــ ــى ال ــلالليجـــب علــ ــوطين والإحــ ــل  لتـ ــة لتأهيــ ــرامج اللازمــ والبــ
ــواطنين ــ ــالمــ ــ ــ ــذه الخطـ ــ ــــر  هــ ــ ــتم عـ ــ ــ ــى ين ي ــ ــ ــرية  ط، علـ ــ ــ ــوارد البشـ ــ ــرة المــ ــ ــ ــى دائـ ــ ــ عل
 لاعتمادها.

يجـوز للــدائرة سـندا  لخطــة التــوطين والإحـلال المعتمــدة إنهــاء خدمـة الموظــ  ييــر  -ج
المـواطن بسـبب تــوطين وظيفتـه، شــريطة إشـعاره بإنهــاء خدمتـه بســبب التـوطين قبــل 

ــل  ــى الأقـ ــة شــهرين علـ ــد لمـــوظفي الفئـ ــا فـــوق، وشــهر واحـ ــة فمـ لمـــوظفي الفئــة الرابعـ
ــا  ــه ييهمــ ــرم معـ ــد المبـ ــي العقــ ــا فـ ــة المنصـــوص عليهـ ــا  للمهلــ ــا دون يو وفقـ ــة فمـ الثالثـ

ــر ــ ــعار يكثـ ــ ــرة الإشــ ــ ــن فتــ ــ ــــ  عــ ــالي للموظــ ــ ــب الإجمــ ــ ــرف الراتــ ــ ــدائرة صــ ــ ــ ــوز لل ــ ، ويجــ
المنصـوص عليهــا فــي هــذه الفقــرة فــي حـال إنهــاء خدماتــه بشــكل فــوري وذلــك دون 

 لمساس ببقية مستحقاته الأخرى.ا
 

 تعيين الأشخاص المنتهية خدماتهم
 (43المادة )

 

ين  شريطة يخرى، دائرة يية لدى الموظ  المنتهية خدماته من الدائرة يجوز تعيين -أ
تتوافر فيه كافة الاشتراطات والمتطلبات اللازمة لشال الوظيفة، وين يجتاز بنجاح 

 الاختبارات المقررة لشالها.

تعيين الموظ  المنتهية خدماته في نفس الدائرة بذات الدرجة يو بدرجة يقل يجوز  -ب
منها، ويجوز تعيينه بدرجة يعلى في حال حصوله على مؤهلات يو خبرات جديدة، 

 وين تكون قد مضت سنة واحدة على الأقل على انتهاء خدمته من الدائرة.

 

 

 

 استحقاق الراتب
 (50المادة )
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الدرجـة المعـين عليهـا، ويجـوز  الراتب الإجمالي لبدايـة مربـوبيستحق الموظ  الجديد  -أ
( مـن الراتـب الإجمـالي لبدايـة مربـوب الدرجـة فـي ٪20منحه راتب يعلى لا يزيد علـى )

ــا  ــي تقررهــ ــارات التـ ــاح الاختبـ ــاز بنجـ ــى، واجتـ ــرات ومـــؤهلات يعلــ ــه خبـ ــوفرت لديـ ــال تـ حـ
 الدائرة.

الفعليــة للعمـل، ولا يجــوز لــه ين مباشـرته  تــاريخ مـن اعتبــارا   يسـتحق الموظــ  راتبـه -ب
تعيينـه، يو إبـرام عقـد التوظيـ  معـه مـن قبـل السـلطة  قـرار صـدور بعـد إلا عملـه يُباشـر

 المختصة بذلك.
ــارج الدولــة ين تصـــرف  -ج ــديها مــن خـ ــتقدام الموظــ  للعمــل لـ يجــوز للــدائرة فـــي حــال اسـ

داخـل الدولـة، سلفة نقدية لـه لا تزيـد علـى راتـب إجمـالي لشـهر واحـد، لتسـهيل اسـتقراره 
 ويتم استرداد هذه السلفة على ثلاثة يقساب شهرية.

 

 الاختبار فترة

 (57المادة )
 

يشهر، قابلة  المعين لأول مرة بالدائرة لفترة اختبار لا تقل عن ثلاثة الموظ  يخض  -ي
يتم خلالها تقويم يدائه من قبل رئيسه المباشر، وعلى للتمديد لثلاثة يشهر يخرى، 

يو إنهاء خدماته، وفي حال لم يصدر قرار  الوظيفة في يتم تثبيتهضوء هذا التقويم 
بتثبيته في الوظيفة المعين عليها خلال الأشهر الثلاثة الأولى، فإنه يتم تمديد فترة 

 الاختبار تلقائيا  لثلاثة يشهر يخرى.

خدمة الموظ  بقرار من السلطة المختصة بالتعيين خلال فترة يجوز إنهاء  -ب
الاختبار، إذا ثبت ينه يير كفؤ، يو يير قادر على القيام بمهام الوظيفة المعي ن 

خمسة  مدتها إشعار فترة إعطائه بعد المرضي، وذلك يير الأداء بسببعليها، يو 
 الشأن مسببا .م، ويجب ين يكون قرار السلطة المختصة الصادر في هذا ييا

إشعار مدتها خمسة  فترة الدائرة إعطاء بعدالاختبار  فترة يثناء الاستقالة للموظ  يحق -ج
، وفي حال ما إذا كان الموظ  المستقيل ممن تم استقدامهم من خارج الدولة، ييام

ذلك قيمة تذاكر السفر له بما في فإنه يجب عليه رد كافة نفقات استقدامه، 
التأشيرات، والإقامة، والفحص الطبي، بالإضافة لنفقات السكن  ولعائلته، ورسوم

المؤقت إن وجدت. على ينه يجوز للمدير العام بناء  على توصية مدير إدارة الموارد 
البشرية إعفاء الموظ  من بع  يو كل هذه النفقات، إذا يبدى عذرا  مقبولا  
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 لاستقالته.
 

 

 والمزايا والمكافآت والبدلات العلاوات
 (60المادة )

 

، ممكنة يهدافها بأقصى إنتاجية، وبأقل كلفةيجب على الدائرة ين تسعى إلى تحقيق  -أ
لذلك يجب ين تتم عملية منح المكافآت والمزايا الوظيفية المنصوص عليها في هذا 

 القانون للموظ  بما يضمن للحكومة الكفاءة العالية والأداء المتميز.
ى توصية دائرة الموارد البشرية لائحة موحدة لعلاوة يصدر المجلس التنفيذي بناء  عل -ب

 طبيعة العمل تحدد فيها الوظائ  التي يستحق شايلوها هذه العلاوة ومقدارها.

يكون للمجلس التنفيذي صلاحية تعديل يو إضافة العلاوات والبدلات والمزايا  -ج
 الوظيفية المقررة في هذا القانون.

 

 الجهة المسؤولة عن التقويم

 (65) المادة
 

 النظـام ذات خـلال مـنبعد العمل بهـذا القـانون  ستحدثتحكومية  وظيفة يتم تقويم كل -ي

 الفئــة ( مــن هـذا القــانون، والـذي يـتم مــن خلالـه تحديــد64المشـار إليـه فــي المـادة )

 .لكل وظيفة الملائمة والدرجة
 مـ  بالتشـاور التقـويم الأولـي إجـراء مسـؤولية دائـرة كـل فـي البشـرية المـوارد إدارة تتـولى -ب

الوحـدة التنظيميـة المعنيـة، ويـتم الاعتمـاد النهـائي لهـذا التقـويم بقـرار يصـدر عـن دائــرة 
 .الموارد البشرية في هذا الشأن

 

 
 
 

 والرواتب جدول الدرجات تحديث

 (68المادة )
 

دائـرة  توصـية علـىء  والرواتـب بقـرار مـن المجلـس التنفيـذي بنـا الـدرجات جـدول يـتم تحـديث
ــديث،  ــذا التحــ ــ ــراء هـ ــ ــد إجـ ــى عنــ ــ ــرية، ويراعـ ــ ــوارد البشـ ــن العالمــ ــ ــدد مـ ــ ــلعـ ــادية  وامــ ــ الاقتصـ
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 ذات يخـرى وييـة عوامـلالنقـدي  التضـخمنسـبة و  العمل سوق  في الرواتب معدلوالاجتماعية ك

 .صلة
 

 لرواتب الموظفين المواطنين الأدنىالحد 
 (71المادة )

 

دائرة الموارد البشرية الحد الأدنى للراتب يحدد المجلس التنفيذي بناء  على توصية 
 الإجمالي للموظفين المواطنين.

 

 تقويم ومكافآت أداء الموظف

 (80المادة )
 

يتم قياس الأداء الفردي للموظ  وفق يسس واضحة ويهداف محددة، وذلك كجزء  -أ
 من نظام إدارة الأداء لحكومة دبي، الذي تتولى تطويره دائرة الموارد البشرية.

س يداء الموظ  استنادا  إلى نظام إدارة الأداء لحكومة دبي، ومن خلال منح يُقا -ب
 الموظ  التقدير الملائم لأدائه وفقا  لمستويات القياس التالية:

 

        4         يداء يتجاوز التوقعات بشكل ملموس -1

      3                       يداء يتجاوز التوقعات -2
           2                          يداء يفي بالتوقعات -3
  1                       يداء لا يفي بالتوقعات -4

 
يتم تقويم يداء الموظ  بشكل سنوي يو نص  سنوي حسب وظيفته، ويجب إشراك  -ج

الموظ  في عملية مراجعة يدائه وذلك من خلال وض  الأهداف والموافقة عليها، 
 باشر، وتوقيعهما على كافة نماذج مراجعة الأداء.ومناقشة نتائج يدائه م  رئيسه الم

يكون لتقدير الأداء يثر على فرص ترقية الموظ  وزيادة راتبه وصرف المكافأة  -د
 السنوية الإضافية التي تطبقها الدائرة على موظفيها، ويية مكافأة يداء يخرى.

 الأداء لحكومة دبي.تكون إدارة الموارد البشرية مسؤولة عن تنفيذ ومراقبة نظام إدارة  -هـ

يُمنح الموظ  الذي يحصل على تقرير يداء يفي بالتوقعات فما فوق على مكافآت  -و
نجازاته ار الأداء المنصوص عليها في هذا القانون وذلك باعتبارها يدوات تحفز يداءه و 

 للسنوات القادمة.
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 العلاوة الدورية المستندة إلى الأداء
 (81المادة )

 

دبــي لإدارة الأداء ضـوابط وشـروب ومواعيـد مــنح العـلاوة الدوريـة الســنوية يحـدد نظـام حكومـة 
 المستندة إلى يداء الموظ .

 

 المكافآت النقدية الخاصة
 (83المادة )

 

يجـوز للـدائرة ين تكـافل الموظـ  بجـائزة نقديـة خاصـة تـدف  لـه فـي يي وقـت مـن السـنة وذلــك 
ــى إبدا  ــدير علـ ــزة، يو كتقــ ــة المتميـ ــه الخاصـ ــن انجازاتـ ــز، يو عـ ــه المتميــ ــاره، يو اقتراحـ ــه وابتكـ عـ

ــرفها للموظــــ  إلأي  ــرات صـ ــدد مــ ــأة وعـ ــذه المكافــ ــدار هـ ــد مقــ ــتم تحديـ ــر، ويــ ــز تخـ ــاز متميــ نجـ
 خلال السنة بموجب نظام إدارة الأداء لحكومة دبي.

 

 الترقية
 (85المادة )

 

استحقاقا  تمثل الترقية يداة للتقدم والتطور الوظيفي، ولا تعد بأي حالٍ من الأحوال  -ي
 ملزما  على الدائرة.

تعد الترقية يولى الخيارات في شال الوظائ  الشايرة والمستحدثة في الدائرة، وفي  -ب
حال عدم توفر المؤهلات والكفاءات المهنية الضرورية لشالها من قبل موظفي 

 الدائرة، فإنه يتم اللجوء لمصادر التوظي  الخارجية.

ذو الأداء المرتف ، الذي يقدم عنه تقرير يداء لا يقل تكون الترقيات فقط للموظ   -ج
 يتجاوز التوقعات.يداء عن 

تكون ترقية الموظ  بمنحه الراتب الإجمالي لبداية مربوب الدرجة الجديدة، يو  -د
 ( من راتبه الإجمالي قبل الترقية، ييهما يعلى.٪10بمنحه زيادة مالية مقدارها )

النظر في الترقية ترتيب الأقدمية إلا إذا تساوت نتائج لا يؤخذ بعين الاعتبار عند  -هـ
 تقويم الأداء بين يكثر من موظ .

 يصدر قرار الترقية عن السلطة المختصة بالتعيين. -و
 



 

 م2010يوليو  18الموافق   -ه ـ1431 شعبان 6 –(44) السنة –( 349) ا لعدد      14             الجريدة الرسمية – حكومة دبي
 
 
 

 أساليب الترقية
 (86المادة )

 

 تباع يحد الأساليب التالية:اتم ترقية الموظ  بت
 

 الترقية إلى وظيفة شايرة. -1
ــويم -2 ــر إعــادة تقـ ــبب  الترقيــة عبـ ــة يعلــى بسـ ــة للموظــ  إلـــى وظيفــة بدرجـ الوظيفــة الحاليـ

ــروب  ــ ــوافر شـ ــ ــاة تـ ــ ــ  مراعـ ــ ــؤوليات مـ ــات والمســ ــ ــ  الواجبـ ــ ــادة توزيـ ــ ــة يو إعـ ــ ــادة الهيكلـ إعــ
 استحقاق الترقية.

 الترقية إلى وظيفة مستحدثة بدرجة يعلى نشأت كنتيجة لإعادة الهيكلة. -3
 درجتها وتكون إما:والتي لا تتضمن تاييرا  في الوظيفة يو  الترقية المالية -4

 

( من %5وفيها يمنح الموظ  زيادة مالية مقدارها )ترقية مالية عادية:    -
راتبه الإجمالي، شريطة ين لا يتجاوز راتبه الإجمالي نهاية مربوب الدرجة التي 

عن "يتجاوز  يشالها، وين لا تقل نتيجة تقويم يدائه في السنة الأخيرة
على الأقل على تخر ترقية مالية عادية التوقعات"، وين تمضي سنة واحدة 

 تقاضاها.
: وفيها يمنح الموظ  زيادة مالية مقدارها ترقية مالية استثنائيةأو     -

%( من راتبه الإجمالي، شريطة ين لا يتجاوز راتبه الإجمالي نهاية 10)
 في السنة الأخيرةمربوب الدرجة التي يشالها، وين لا تقل نتيجة تقويم يدائه 

، وين تمضي سنتين على الأقل على "يتجاوز التوقعات بشكل ملموس"عن 
 خر ترقية مالية استثنائية تقاضاها.ت

ــن  -5 ــة مــ ــن ترقيــ ــر مــ ــين يكثـ ــ  بــ ــوز الجمــ ــا لا يجـ ــي، كمــ ــأثر رجعــ ــة بـ ــنح الترقيــ ــوز مــ لا يجـ
 الترقيات المشار إليها في هذه المادة خلال السنة الواحدة.

 

 شروط الترقية
 (87المادة )

 

ــة يخــرى فــي فئــة يعلـــى ين يشــترب  -أ ــة فــي فئــة يدنــى إلــى درجـ لترقيــة الموظــ  مــن درجـ
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ــة  ــ ــي الفئـ ــا فــ ــه إليهــ ــراد ترقيتــ ــة المــ ــال الوظيفــ ــ ــة لشـ ــات اللازمــ ــة المتطلبــ ــه كافــ ــوفر فيــ تتــ
الأعلـى، وين يكـون قـد يمضـى الحـد الأدنـى للمــدة المقـررة للبقـاء فـي الفئـة، وهـي علــى 

 النحو التالي:
 

 الفئة الخامسة: يرب  سنوات. -
 الفئة الرابعة: ثلاث سنوات. -
 باقي الفئات: سنتان. -

يشترب لترقية الموظ  من درجة إلى درجة يعلى في نفس الفئة ين تتوفر فيه كافة  -ب
سنة المتطلبات اللازمة لإشاال الوظيفة المراد ترقيته إليها، وين يكون قد يمضى 

 واحدة على الأقل في الدرجة التي يشالها.
 

 المبتعثالتزامات الموظف 
 (102المادة )

 

يلتزم الموظ  الذي يدرس على نفقة الدائرة بالعمل فيها لمدة تعادل مدة برنامج  -أ
لا كان عليه رد كافة النفقات التي تحملتها الدائرة طوال مدة  الدراسة المعتمد وار

 دراسته بما في ذلك الرواتب الإجمالية الشهرية التي دفعت له.
إجازة دراسية براتب إجمالي من دائرته وفقا  لأحكام يلتزم الموظ  الذي تم منحه  -ب

هذا القانون لحصوله على بعثة يو منحة دراسية من يية جهة يخرى بالعمل في 
لا كان عليه رد كافة  دائرته لمدة تعادل مدة الإجازة الدراسية التي حصل عليها، وار

 الرواتب الإجمالية الشهرية التي دفعت له طوال مدة الإجازة.

ذا لم يلتزم الموظ  بإكمال باقي مدة التزامه بالعمل وفقا  لأحكام الفقرتين )ي( إ -ج
و)ب( من هذه المادة، فإنه يجب عليه رد ما يعادل النفقات والرواتب الإجمالية التي 

 صرفت له عن الفترة المتبقية للوفاء بالتزامه بتاريخ تركه العمل بالدائرة.
 

 استخدام الإجازة الدورية
 (115) المادة

 

يجــب علــى الموظــ  ين يقــوم بإجازتــه الدوريــة خــلال الســنة التــي تســتحق عنهــا وذلــك  -أ
 للحفاظ على التوازن السليم ما بين حياته الخاصة والعمل.

 لا يجوز ترحيل يكثر من نص  استحقاق الإجازة الدورية إلى السنة التالية. -ب
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اسـتحقاقه مــن الإجــازة يجـوز للمــدير العــام السـماح للموظــ  بترحيــل يكثـر مــن نصــ   -ج
الدوريـة عــن ييـة ســنة فـي حــال اسـتدعت حاجــة العمـل عــدم منحـه إجازتــه الدوريـة عــن 

 تلك السنة.
 

 ترحيل الإجازة الدورية
 (116المادة )

 

يجوز للموظ  المستمر بالخدمة بتاريخ العمل بهذا القانون ترحيل رصيد إجازاته الدورية 
نة التالية، ويكون له استخدام هذا الرصيد طوال السابقة المستحقة له عن سنتين إلى الس

فترة خدمته، على ين لا يزيد الرصيد المتراكم للموظ  من الإجازات الدورية عند احتساب 
 مستحقات نهاية خدمته على استحقاق سنتين فقط.

 

 الإجازة الاستثنائية للمشاركة في الفعاليات
 (131المادة )

 

منح الموظ  المواطن إجازة استثنائية براتب يجوز للمدير العام يو من يفوضه  -أ
إجمالي لمدة لا تزيد على ثلاثة يشهر في السنة الواحدة، وذلك للقيام بأية يعمال يو 
مهام تتعلق بالمشاركة في الفرق الوطنية يو المسابقات يو الأنشطة الرياضية يو 

علق بعمل الدائرة البرامج الاجتماعية يو الثقافية يو لأية يسباب يخرى مشابهة لا تت
والتي تتطلب مشاركة الموظ  فيها، ويتم منح هذه الإجازة بناء  على طلب رسمي 

 المعني ة بتلك المجالات في الدولة. الرسمية مقدم من الجهات

على الريم مما ورد في الفقرة )ي( من هذه المادة، يجوز للمدير العام وبناء على  -ب
الإجازة الاستثنائية لمدة لا تزيد على شهر طلب من الجهة الرسمية المعنية تمديد 

 واحد في كل مرة.
 

 الإجازة الاستثنائية لمرافقة الأقارب للعلاج
 (132المادة )

 

يجوز للمدير العام يو من يفوضه منح الموظ  إجازة استثنائية براتب إجمالي لمدة  -أ
ج خارج الدولة لا تزيد على ثلاثة يشهر لمرافقة يحد يقاربه حتى الدرجة الثانية للعلا

في الحالات التي لا يوجد لها علاج مماثل داخل الدولة، وذلك بناء  على تقرير 
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صادر عن جهة طبية رسمية معتمدة، ويجوز للمدير العام يو من يفوضه تمديد 
 هذه الإجازة براتب يساسي إذا اقتضت الضرورة ذلك.

ية براتب إجمالي لمدة يجوز للمدير العام يو من يفوضه منح الموظ  إجازة استثنائ -ب
لا تزيد على شهرين لمرافقة زوجه يو يحد يقاربه من الدرجة الأولى والذي يتلقى 

طبية علاجا  طبيا  داخل الدولة، وذلك بناء  على تقرير طبي صادر عن جهة 
رسمية معتمدة، ويجوز للمدير العام يو من يفوضه تمديد هذه الإجازة براتب يساسي 

 ذلك.إذا اقتضت الضرورة 
 

 الإجازة بدون راتب
 (143المادة )

 

يجوز بقرار من المدير العام يو من يفوضه منح الموظ  إجازة بدون راتب لمدة لا تزيد 
على ستين يوما  في السنة الواحدة، شريطة ين تتوفر لدى الموظ  يسباب مقبولة تقتضي 

 منحه هذه الإجازة، وين يكون قد استنفذ رصيد إجازاته الدورية.
 

 أحكام عامة في الإجازات
 (144المادة )

 

 يلتزم الموظ  بالحضور لمقر عمله فور انتهاء إجازته والقيام بالمهام الموكلة إليه. -أ

إذا تخل  الموظ  عن الحضور لعمله بعد انتهاء إجازته بدون إذن مسبق يو عذر  -ب
مقبول, فإنه وبالإضافة إلى اتخاذ الإجراءات التأديبية بحقه وفقا  لأحكام هذا 
القانون، يخصم من راتبه الإجمالي الشهري ما يعادل عدد الأيام التي يتايب فيها 

 دمة له في الدائرة.عن العمل، ولا تحتسب هذه الأيام مدة خ
تُنهى خدمة الموظ  في حال تخلفه عن العودة إلى عمله بعد انتهاء إجازته بدون  -ج

( يوما  متصلة، وفي حال إبداء 15إذن مسبق يو عذر مقبول لمدة تزيد على )
، فإنه يجب إحالة خلال شهر واحد من تاريخ انتهاء خدمته الموظ  لأي عذر

الإدارية للتحقق من صحة هذا العذر وجديته، واتخاذ موضوعه إلى لجنة المخالفات 
حكام القرار المناسب بحق الموظ ، ويعتبر الموظ  الذي يتم إنهاء خدماته وفقا  لأ

 هذه الفقرة، فاقدا  لوظيفته اعتبارا  من تاريخ انقطاعه عن العمل.
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 تذاكر السفر السنوية
 (149المادة )

 

موظ  يير المواطن في التاريخ السنوي لل ستحقاق تذاكر السفر السنويةيكون ا -أ
 :لالتحاقه بالعمل في الدائرة، ووفقا  لما يلي

 

 تذاكر سفر بدرجة رجال الأعمال للموظ  وعائلته.: فما فوق  (15)الدرجة  -1
تذاكر سفر بالدرجة السياحية للموظ   (:14( وحتى )9الدرجة ) من -2

 وعائلته.
سفر واحدة بالدرجة السياحية للموظ   تذكرة: ( فما دون 8من الدرجة ) -3

 .فقط
 

يير المواطن ولعائلته المقيمة معه في للموظ  السفر  كراتذقيمة  يكون استحقاق -ب
يم لا وذلك إلى البلد التي يحمل بها  نقدا  با  النظر عما إذا كان سيسافرالدولة 
عند التعاقد يو يقرب مطار إليه حتى ولو حصل بعد ذلك على جنسية  جنسيتها

دولة يخرى، وتحتسب هذه القيمة على يساس يقل سعر معلن عنه من الجهات 
 .المختصة في موسم سفر الموظ 

لتذاكر السفر المستحقة يشترب في جمي  الأحوال ين لا تزيد القيمة الإجمالية  -ج
 .( درهما  سنويا  62,500مبلغ ) للموظ  يير المواطن وعائلته على

 

 النقل ضمن دوائر الحكومة
 (167المادة )

 

يي من  إلىيخرى، يو دائرة إلى يية نقل الموظ   يجوز في الأحوال العادية  -أ
 إلى وظيفة شايرة بنفس درجةالجهات الحكومية المحلية، شريطة ين يتم النقل 

 .منهايو بدرجة يعلى الموظ  
مهام بع  الوظائ  يو بروز حاجة لإلااء عدد منها في حال وجود تكرار في  -ب

كنتيجة مباشرة لعملية إعادة هيكلة الدائرة يو وحداتها التنظيمية، يو نتيجة وجود 
فائ  من الموارد البشرية لديها في سياق عملية تقييم منهجية لحجم الموارد 

من الإجراءات  البشرية التي تمتلكها، فإنه يجوز للدائرة في هذه الأحوال اتخاذ يي
 التالية بحق موظفيها:
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يجوز للدائرة إنهاء خدمة الموظ  يير  بالنسبة للموظف غير المواطن: -1
شهرين على المواطن في حال إلااء وظيفته على ين يتم إشعاره بذلك قبل 

الأقل بالنسبة لموظفي الفئة الرابعة فما فوق، وشهر واحد لموظفي الفئة 
الثالثة فما دون، يو وفقا  لمدة الإشعار المنصوص عليها في العقد المبرم 

استبدال مدة الإشعار هذه بصرف ما يعادلها من معه ييهما يكثر، ويجوز 
 تحقاته الأخرى.رواتب إجمالية للموظ  وذلك دون المساس ببقية مس

 : فإنه يجوز للدائرة ين تقرر ما يلي بشأنه:أما بالنسبة للموظف المواطن -2

 نقله إلى وظيفة يخرى سواء بنفس الدائرة يو خارجها. -

 إحالته إلى التقاعد في حال استكماله المدة المقررة للتقاعد. -

إحالته إلى الاستيداع م  استمرار صرف راتبه الأساسي وتثبيت قيمة  -
اشتراكه التقاعدي في حال كانت المدة المتبقية لإكماله المدة المقررة 

 للتقاعد لا تزيد على سنتين.

وبناء على توصية دائرة الموارد البشرية الخطط المعدة من يعتمد المجلس التنفيذي  -ج
عادة هيكلتها يو هيكلة وحداتها الدوائر بشأن  إعادة توزي  مواردها البشرية، وار

ولا يجوز للدائرة اتخاذ يي من الإجراءات المنصوص عليها في الفقرة  التنظيمية،
 )ب( من هذه المادة إلا بعد اعتماد هذه الخطط من المجلس التنفيذي.

 

 
 إجراءات النقل

 (168المادة )
 

طلـب خطـي مـن الـدائرة يو قرار من المـدير العـام يو مـن يفوضـه بنـاء  علـى يتم النقل ب -أ
ــل ــة النقــ ــة طالبــ ــوال ، الجهـ ــ  الأحــ ــترب فـــي جميــ ــه يشــ ــى ينــ ــة علـ ــى موافقــ ــول علــ الحصـ

 الموظ  الخطية المسبقة على ذلك متى كان النقل في الأحوال العادية.
ــاء  -ب ــر يخـــرى يثنـ ــل لمـــوظفي دوائـ ــديم عــرو  عمـ ــن تقـ ــاع عـ ــدوائر الامتنـ ــى الـ يجــب علـ

مشـاركتهم فــي مهـام يو مشــاري  مشـتركة بــين دوائـرهم دون موافقــة خطيـة مســبقة علــى 
 من مدير عام الدائرة التي يتب  لها الموظ .ذلك 

ــر  -ج ــة، وتعتبـ ــي الخدمـ ــول فـ ــة الموظـــ  المنقـ ــأخير يقدميـ ــى تـ ــل إلـ ــؤدي النقـ يجـــب ين لا يـ
 خدمة الموظ  في هذه الحالة خدمة متصلة.
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جازاته السنوية إلى الدائرة المنقول إليها.الموظ  المنقول يتم نقل كافة مستحقات  -د  وار
ــدائرة يجــب علــى الموظـــ  الم -هـ ــل الالتحــاق بالـ ــا نقــول قبـ ــى المنقــول إليهـ ين يحصــل علـ

 براءة ذمة من الدائرة التي يعمل بها.
صــور عــن الــدائرة المنقـول منهــا والــدائرة المنقــول إليهــا فــي ملــ  الموظــ  فــي حفـ  ي -و

 .النقلكافة الوثائق والقرارات المتعلقة ب
 

 الإعـارة
 (175المادة )

 

إعارة الموظ  إلى يية دائرة يخرى يو إلى يية جهة حكومية يجوز بقرار من المدير العام 
اتحادية يو محلية يو إلى يي من الحكومات يو الهيئات يو المنظمات العربية يو الأجنبية 
يو الإقليمية يو الشركات المملوكة كليا  يو جزئيا  للحكومة لمدة لا تزيد على سنة واحدة 

 على الإعارة يو التمديد. طيا  قابلة للتمديد، شريطة موافقة الموظ  خ
 

 سياسة التأمين الصحي
 (184المادة )

 

تحدد سياسة التأمين الصحي المعتمدة من قبل المجلس التنفيذي الموظفين المنتفعين من 
التأمين الصحي والمستفيدين من يفراد عائلاتهم، وشروب انتفاعهم، ونسبة التاطية 

يشملها التأمين، وشروب المعالجة داخل الدولة العلاجية لهم، والمؤسسات العلاجية التي 
 وخارجها، وييرها من المسائل المرتبطة بعملية التأمين الصحي.

 

 الحبس الاحتياطي لسبب غير متعلق بالوظيفة
 (194المادة )

 

( مـن هـذا القـانون علـى الموظـ  الـذي يـتم 193لا تسري الأحكام الـواردة فـي المـادة ) -أ
ييــر ناشـئة عـن الوظيفــة يو بسـببها، حيــث يعتبـر الموظــ  حبسـه احتياطيـا  فــي جريمـة 

فـي هــذه الحالـة منقطعــا  عــن عملـه وتخصــم مــدة الانقطـاع مــن رصــيد إجازاتـه فــإن لــم 
 تك  اعتبرت المدة إجازة بدون راتب.

ــارج  -ب ــة خــ ــة مخالفـ ــة إذا ارتكـــب ييـ ــة تأديبيـ ــة عقوبـ ــى الموظـــ  ييـ ــوز ين تفـــر  علـ لا يجـ
 تمت لوظيفته بصلة يو تسيء إليها.الدائرة وكانت هذه المخالفة لا 
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 إدانة الموظف بجريمة غير مرتبطة بالوظيفة
 (195المادة )

 

كل موظ  يعاقـب بالارامـة يو بـالحبس مـ  وقـ  التنفيـذ نتيجـة إدانتـه بأيـة جنحـة ييـر  -أ
ــذه الحالــة إلـــى  ــه يُعــاد فــي هـ ــن العمــل، فإنـ ــة وكــان موقوفــا  عـ مخلــة بالشــرف يو الأمانـ

 سبق خصمه من راتبه. عمله ولا يصرف له ما
ــة  -ب ــة بالشـــرف يو الأمانـ ــر مخلـ ــة ييـ ــائي فـــي جنحـ ــم قضـ ــذا  لحكـ ــبس تنفيـ ــل موظـــ  يحـ كـ

يوقــ  عــن عملــه بقــوة القــانون، ويحــرم مــن راتبــه الإجمــالي طــوال مــدة حبســه، ويجــوز 
 للمدير العام إنهاء خدماته إذا جاوزت مدة الحبس ثلاثة يشهر.

ــة -ج ــائي بجريمـ ــم قضـ ــه بحكـ ــتم إدانتـ ــاء  كــل موظـــ  يـ ــتم إنهـ ــة، يـ ــة بالشـــرف يو الأمانـ مخلـ
 خدماته من الدائرة.

 
 

 لجنة التظلمات المركزية
 (205المادة )

 

يجوز للموظ  الاعترا  على قرار لجنة التظلمات والشكاوى إلى لجنة التظلمات 
المركزية، على ين يتم تقديم هذا الاعترا  خلال مدة لا تزيد على يسبوعين من تاريخ 

لا   .عتبر قرار لجنة التظلمات والشكاوى نهائيا  ا صدور القرار، وار
 

 أسباب إنهاء الخدمة 
 (209المادة )

 

 :التاليةالموظ  لأي من الأسباب خدمة  تنتهي
 

 بمرسوم يصدره الحاكم. -1
 .التقاعدالإحالة إلى بلوغ سن  -2

 الاستقالة. -3

 عدم اللياقة الصحية. -4
 الوظيفية.عدم الكفاءة الاستاناء عن الخدمة ل -5
 يو العزل بحكم قضائي. تأديبيالفصل من الخدمة يو الإحالة إلى التقاعد بقرار  -6
 فسخه قبل انتهاء مدته.عدم تجديد عقد الموظ  يو  -7
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نهاء خدمة الموظ  يير المواطن نتيجة تنفيذ الخطط  -8 إحالة المواطن إلى التقاعد، وار
 المعتمدة لإعادة الهيكلة.

( 21( يوما  متصلة يو )15الانقطاع عن العمل دون عذر مقبول لمدة تزيد على ) -9
 يوما  متقطعة خلال السنة.

 الخطط المعتمدة للإحلال والتوطين.الإحلال لاير المواطنين، نتيجة تنفيذ  -10

 الوفاة. -11
 

 إنهاء الخدمة لعدم الكفاءة الوظيفية
 (214المادة )

 

فـي حـال حصـول الموظــ  علـى نتيجـة تقـويم يداء "لا يفــي بالتوقعـات" فـي تقـويم يدائــه  -أ
ــه  ــه، فإنـ ــكاوى يو إذا رفـــ  تظلمـ ــات والشـ ــى لجنــة التظلمـ ــتظلم إلـ ــدم بـ ــم يتقـ الســنوي ولـ

ــذلك يجــب علــى الــدائرة إن هــاء خدمــة الموظــ  ييــر المــواطن، شــريطة منحــه إشــعار بـ
ــوق،  ــن إنهــاء خدماتــه بالنســبة لمـــوظفي الفئــة الرابعــة فمــا فـ قبــل شــهرين علــى الأقــل مـ
وشـهر واحــد لمــوظفي الفئـة الثالثــة فمــا دون يو وفقــا  لمـدة الإشــعار المنصــوص عليهــا 

ــ ــن مــدة الإشـ ــدائرة الاستعاضــة عـ ــه، ويجــوز للـ ــد المبــرم معـ ــا عار فــي العقـ ــه مـ بصــرف لـ
ــتحقاته  ــة مســ ــاس ببقيــ ــك دون المسـ ــعار، وذلــ ــرة الإشـ ــن فتــ ــة عــ ــادل الرواتــــب الإجماليـ يعـ

 .الأخرى
في حال حصول الموظ  المواطن على نتيجة تقويم يداء "لا يفي بالتوقعات"، فإنه  -ب

يوجه له إنذار لتحسين يدائه م  وض  خطة تطوير له لمدة يربعة يشهر وفي حال 
لم يطري يي تحسن على مستوى يدائه خلال هذه الفترة، فإنه يجوز نقله إلى وظيفة 

ه الحالية م  احتفاظه براتبه الإجمالي بمسؤوليات ودرجة يقل من مسؤولياته ودرجت
قبل النقل، وفي حال حصوله على نتيجة تقويم يداء "لا يفي بالتوقعات" في السنة 
التالية، فإنه يجوز للدائرة في هذه الحالة إنهاء خدمته لعدم الكفاءة الوظيفية شريطة 

يعادل يو صرف ما إشعاره بذلك قبل شهرين على الأقل من تاريخ إنهاء خدمته، 
 دون المساس بمستحقاته الأخرى. الراتب الإجمالي لفترة الإشعار، وذلك 

 

 عدم تجديد عقد الموظف أو فسخه
 (216المادة )
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يتجـدد عقــد الموظــ  تلقائيــا  لــنفس الفتــرة الأصــلية وبــنفس الشــروب الــواردة فيــه، مــا لــم  -أ
يقـم يي مــن طرفيـه بإشــعار الطــرف الآخـر خطيــا  بعـدم ريبتــه بتجديــد العقـد وذلــك قبــل 

لمــوظفي الفئــة الرابعــة فمــا فــوق، وشــهر شـهرين علــى الأقــل مــن انتهــاء العقــد بالنسـبة 
 الثة فما دون، إلا  إذا تضمن العقد خلاف ذلك.واحد بالنسبة لموظفي الفئة الث

شريطة إخطار ، إنهاء عقد الموظ  في يي وقت يثناء سريانهيجوز للدائرة  -ب
يو وفقا  للمدة الموظ  بذلك قبل شهرين على الأقل من تاريخ انتهاء العقد 

المنصوص عليها في العقد المبرم م  الموظ  ييهما يكثر، ويجوز للدائرة 
ة عن فترة الإشعار بصرف الرواتب الإجمالية للموظ  عن هذه الفترة، الاستعاض

 وذلك دون المساس بمستحقاته المالية الأخرى.
في حال قيام الدائرة بإعلان ريبتها بعدم تجديد عقد الموظ  يو إنهائه قبل انتهاء  -ج

رها مدته وفقا  لأحكام الفقرتين )ي( و)ب( من هذه المادة، فإنه يجب ين يكون قرا
 الصادر في هذه الحالة متفقا  م  مقتضيات المصلحة العامة، وين يكون مسببا .

 

 
 
 

 مكافأة نهاية الخدمة
 (220المادة )

 

باستثناء الموظ  الذي يستحق معاشا  تقاعديا  يو مكافأة نهاية خدمة بموجب يحكام  -أ
والتأمينات م بإصدار قانون المعاشات 1999( لعام 7القانون الاتحادي رقم )

الاجتماعية وتعديلاته يو بموجب يية تشريعات يخرى، يستحق الموظ  الذي صدر 
بشأنه موافقة مبدئية بالحصول على جنسية الدولة ومنح جواز سفر إماراتي عند 

 انتهاء خدمته مكافأة نهاية الخدمة، وذلك وفقا  لما يلي:
الخمس  الراتب الأساسي لشهر ونص  عن كل سنة من سنوات الخدمة -1

 الأولى.
 الراتب الأساسي لشهرين عن كل سنة من سنوات الخدمة الخمس التالية. -2
الراتب الأساسي لثلاثة يشهر عن كل سنة من سنوات الخدمة التي تزيد عن  -3

 ذلك.
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يستحق الموظ  يير المواطن عند انتهاء خدمته مكافأة نهاية الخدمة وذلك على  -ب
 النحو التالي:

 كل سنة من سنوات الخدمة الخمس الأولى. الراتب الأساسي لشهر عن -1

الراتب الأساسي لشهر ونص  عن كل سنة من سنوات الخدمة الخمس  -2
 التالية.

الراتب الأساسي لشهرين عن كل سنة من سنوات الخدمة التي تزيد على  -3
 ذلك.

لاايات احتساب مكافأة نهاية الخدمة يعتبر جزء الشهر شهرا  كاملا  ويكون الحساب  -ج
يساس تخر راتب يساسي كان يتقاضاه الموظ  خلال تخر فترة متواصلة من  على

الخدمة، م  مراعاة ين تحتسب مكافأة نهاية الخدمة عن الفترة السابقة على تاريخ 
 م وفقا  للراتب الأساسي قبل التسكين وفقا  لأحكام هذا القانون.31/07/2007

على جواز سفر الدولة خلال  تحتسب مكافأة نهاية الخدمة للموظ  الذي يحصل -د
خدمته في الدائرة وفقا  لذات الطريقة المنصوص عليها في الفقرة )ي( من هذه المادة 
وذلك عن كامل مدة الخدمة بما فيها المدة السابقة قبل الحصول على جواز السفر، 
وفي حال حصوله على جنسية الدولة فيكون الحساب على يساس تخر راتب 

 ه الموظ  بتاريخ الحصول على الجنسية.يساسي كان يتقاضا

لاايات هذه المادة تُحتسب الإجازة التي قام بها الموظ  خلال عمله في الدائرة  -هـ
وفترة الإشعار جزء من خدمته الفعلية في الدائرة، ويستثنى من ذلك فترات تايبه عن 

 العمل بدون عذر يو الإجازة بدون راتب.

اية الخدمة إذا كانت مدة خدمته في الدائرة يقل من لا يستحق الموظ  مكافأة نه -و
 واحدة متواصلة. ةسن

يستحق الموظ  عند انتهاء خدمته بدل نقدي عن رصيد إجازاته الدورية المتراكمة  -ز
بما لا يزيد على استحقاق سنتين وذلك وفقا  لآخر راتب يساسي تقاضاه، شريطة ين 

 في الوظيفة.يكون قد اجتاز فترة الاختبار وتم تثبيته 
 

 تعيين المدراء العامون 
 (222المادة )

 

 يتم تعيين المدير العام بمرسوم يصدره الحاكم. -ي
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 يتم تعيين المدير التنفيذي بقرار من رئيس المجلس التنفيذي. -ب
فيما عدا الصلاحيات والاختصاصات المناطة بالمدير العام والمنصوص عليها  -ج

لقانون خاص بالمدراء العموم والمدراء في هذا القانون، يخض  المدير العام 
التنفيذيين يعتمد من الحاكم على ين تتولى دائرة الموارد البشرية إعداده ومتابعة 

 تحديثه.
 
 

 المدراء التنفيذيون 
 (223المادة )

 

لمدراء التنفيذيين للهيئات والمؤسسات ونواب ومساعدي المدراء وظائ  ايكون ل -أ
للقطاعات التابعة للدائرة ومن في حكمهم درجة مالية العامين والمدراء التنفيذيين 

يم هذه الوظائ  باستخدام نظام تقييم الوظائ  و ويتم تق، "درجة مدير تنفيذيتسمى "
 المعتمد لدى الحكومة.

تتكون درجة المدير التنفيذي من يرب  فئات يكون لكل منها مخصصها المالي  -ب
 :ول التاليوانتهاء ، وفقا  للجد ا  الإجمالي الشهري بدء

 

 الفئة
 الراتب الإجمالي الشهري)بالدرهم(

 نهاية المربوط بداية المربوط
 120,000 90,000 )ي(
 95,000 75,000 )ب(
 80,000 60,000 )ج(
 65,000 45,000 )د(

 

 مراجعة وتحديث القانون 
 (224المادة )

 

عادة تقويم  وبشكل سنوي يو كلما دعت الحاجة ذلكتتولى دائرة الموارد البشرية  مراجعة وار
واقتراح تعديل يي من الأحكام والمواد الواردة في هذا القانون والأنظمة واللوائح التي تصدر 

 بموجبه.
 

 مهام دائرة الموارد البشرية
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 (225المادة )
 

ــوارد  بالإضــافة إلــى المهــام والصــلاحيات المناطــة بهــا بموجــب هــذا القــانون، تتــولى دائــرة المـ
 :التاليةالمهام القيام بالبشرية 

 

مراجعة الاقتراحات والشكاوى المقدمة من الدوائر بشأن المسائل المتعلقة بالموارد  -1
 البشرية.

التنسيق م  كافة هيئات الموارد البشرية المحلية والإقليمية والدولية حول يفضل  -2
الممارسات والمقارنات المعيارية والحلقات الدراسية وورش العمل والاستشارات وما 

 شابهها.
ترقية وتطوير الأداء المهني لوظائ  الموارد البشرية الحكومية وتشجي  التواصل  -3

 والتبادل المعرفي للعاملين في هذا المجال.

 تخطيط وتنفيذ البرامج التدريبية المشتركة للدوائر في كل ما يتعلق بالموارد البشرية. -4

بما فيها تدقيق ومراجعة وض  الأطر والنماذج التطبيقية لحوكمة الموارد البشرية  -5
 ينشطة الموارد البشرية.

المنصوص عليها في هذا القانون سواء للمواطنين الموحدة إعداد نماذج عقود العمل  -6
 يو يير المواطنين.

 

 

 الموظف الحاصل على موافقة مبدئية بمنحه الجنسية

 (226المادة )
 

الموافقة المبدئية على لأيرا  تطبيق يحكام هذا القانون، يُعامل الموظ  الذي تمت 
 منحه جنسية الدولة وحصل على جواز سفر إماراتي، معاملة المواطن.

 

 إصدار الأنظمة
 (227المادة )

 

، اقتراح يية ينظمة تسـاعد فـي تطـوير المـوارد البشـرية فـي الـدوائرتتولى دائرة الموارد البشرية 
 .على ين يتم اعتماد هذه الأنظمة من قبل المجلس التنفيذي

 

 (2المادة )
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 .نشر في الجريدة الرسميةيُ يُعمل بهذا القانون من تاريخ صدوره، و 
 

 
 محمد بن راشد آل مكتوم 

 حاكم دبي 
 

 م2010يونيو  15صدر في دبي بتاريخ 
ــــق  ــ  هـ1431رجب  3الموافـ
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